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Altijd het juiste incassoproduct

Incasso of pre-incasso. //
-

Incasso

® Uw vorderingen in handen van professionals
® Snel uw geld incasseren

® Geen contract nodig

Aanmaningenservice

® Goede oplossing voor kleine vorderingen

® U geeft de vordering NOG NIET uit handen
® Wij verzenden de aanmaning

*® U incasseert op eigen bankrekening

* Abonnement tegen lage kosten met veel extra's
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~ Uw vorderingen in handen van professionals

En alles altijd in één hand

N\

Incasso

® U geeft de vordering aan onsin handen

® Wij incasseren snel uw geld

* U hoeft geen abonnementscontract te sluiten

® \Van sommaties tot procedures en beslag, wij doen alles
* Deskundige behandeling door ervaren incasseerders

® Eigen deurwaarders en juristen

® Slagvaardige organisatie met landelijke dekking
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Regelmatig kleinere vorderingen

En niet meteen uit handen geven //
/

Aanmaningenservice

® |s een pre-incasso service

® U geeft de vordering NOG NIET uit handen

* De deurwaarder maant uw klant aan

* U incasseert op uw eigen bankrekening

* Abonnement tegen zeer lage kosten

® Kosten retour bij gebruik ProAccepte Incasso

® Gratis gebruik ProAccepte 10go op uw aanmaningen

® Gratis advies bij inrichting van uw debiteurenadministratie
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®
° _ _ VAN DEN BERG, DE RIE & UYTERLINDE

is een landelijk opererend gerechtsdeurwaarderskantoor en incassobureau. In
deze brochure vindt u informatie over de ProAccepte incassodiensten van Van den
Berg De Rie & Uyterlinde.

Wanneer u regelmatig meerdere kleine vorderingen heeft die onbetaald blijven dan
is de ProAccept® aanmaningenservice een ideaal systeem voor u. Meer
bijzonderheden daarover vindt u verderop in deze brochure.

Uiteraard kunt u voor meer informatie of overleg altijd bellen met een van onze
adviseurs. Wij helpen u graag snel verder.

ProAccept @ Van den Berg De Rie & Uyterlinde B.V.
Herculesplein 261, 3584 AA Utrecht

Postbus 14015, 3508 SB Utrecht Telefoon:

030-21 22 150

Fax : 030-25 40 916.
Internet : www.proaccept.nl
E-mail :deurwaarder@bergrie.nl

In het ProAccepte incassosysteem van Van den Berg, De Rie & Uyterlinde
Gerechtsdeurwaarders is de incasso van uw vorderingen van begin tot eind in vertrouwde
handen. Alles van aanmaning tot gerechtelijke procedures en beslaglegging als dat nodig is,
in één vertrouwde hand.
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Heasso-

ACTIEF DEBITEURENBELEID IS NODIG

Lang openstaande vorderingen staan uw liquiditeit in de weg. U wilt uw
openstaande vorderingen incasseren, maar geen onnodige kostenrisico's lopen.
Er moet een wakend 00g zijn voor de relatie met uw klant, maar als een vordering
langs minnelijke weg niet te incasseren valt dan heeft u een incasseerder nodig
die ook snel krachtige maatregelen kan nemen.

DEBITEURENBEHEER: SPECIALISME VAN DE GERECHTSDEURWAARDER

De gerechtsdeurwaarder weet als geen ander hoe hij moet omgaan met uw
debiteuren. Hij staat midden in het zakelijke verkeer, hij weet conflicten te
voorkomen en te beheersen.

De gerechtsdeurwaarder kan u in vroeg stadium al adviseren over het verbeteren

van het betalingsgedrag van uw debiteuren. Hij kan de incasso van moeilijk inbare rekeningen
van u overnemen met aanmaningen en sommaties, maar hij is ook

degene die actie kan ondememen met gerechtelijke maatregelen en beslagen als minnelijk
overleg niet tot resultaat leidt. Nalatige debiteuren zijn daar doorgaans

zeer goed van doordrongen._

Pagina 7 van 14



PROACCEPT.NL

KWALITEIT EN BETROUWBAARHEID

Uw zaken worden behandeld door een team van deurwaarders, juristen en
ervaren incassomedewerkers. Daarmee is het hele traject van de incasso in
vertrouwde handen.

Het lidmaatschap van de Koninklijke Beroepsvereniging van Gerechtsdeurwaar-

ders met gedragsregels en een eigen tucht- en klachtrecht zijn mede in uw belang

als opdrachtgever en vormt een waarborg dat u uw zaken in handen geeft aan een betrouwbare
incassopartner.

BETWISTE VORDERINGEN

Wanneer een vordering wordt betwist door de debiteur kan een beroep op de
rechter onvermijdelijk zijn.

ProAccepte Van den Berg, De Rie & Uyterlinde kan dan ook de gerechtelijke

procedure voeren om een veroordeling tegen de debiteur te krijgen.

DE WERKWIJZE IN HOOFDPUNTEN

Uw debiteur wordt eerst nog een laatste maal tot betaling gesommeerd en in gebreke gesteld. Hijj
krijgt nog een korte tijd om een gerechtelijke procedure te voorkomen. De meeste zaken
kunnen zonder gerechtelike procedures of beslagen worden afgehandeld.

Als ook na persoonlijke benadering geen betaling volgt, dan wordt de zaak aan de

rechter voorgelegd. Na een veroordelend vonnis volgt desnoods beslaglegging.

Indien nodig kan vooraf een onderzoek naar de verhaalsmogelijkheden worden ingesteld. In ieder
stadium van de zaak is alles erop gericht om de debiteur alsnog zonder verdergaande
maatregelen tot betaling te bewegen.
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KOSTEN

Kosten van een gerechtelijke procedure en van eventuele beslagen kunnen doorgaans
grotendeels aan de in het ongelijk gestelde partij worden
doorberekend.

Incassokosten worden berekend naar een percentage van vijftien procent van de
geincasseerde vordering. Vaak kunnen deze kosten geheel of gedeeltelijk worden verhaald op
de nalatige debiteur. Bij grotere vorderingen geldt een lager

percentage.

Wanneer een vordering al voordat gerechtelijke maatregelen zijn genomen onverhaalbaar blijkt -
bijvoorbeeld wanneer de debiteur failliet is verklaard - dan

worden aan u als opdrachtgever geen incassokosten in rekening gebracht maar uitsluitend
bureau- en dossierkosten en eventueel honorarium en kosten van

derden.

VOORTGANGS-RAPPORTAGE

Alle zaken worden ingevoerd in het geautomatiseerde incassosysteem waarin de computer zorg
draagt voor termijnbewaking. U wordt regelmatig op de hoogte

gehouden van de voortgang in lopende incassodossiers. De wijze van rapporteren

kan worden afgestemd op de aard en de omvang van de portefeuille en op de

wensen van de opdrachtgever.
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Aanmaningenservice

PRO ACCEPT AANMANINGENSERVICE

De aanmaningenservice is een pre-incassoproduct. Het biedt u de mogelijkheid
om, véordat u een vordering werkelijk uit handen geeft, nalatige debiteuren door
de gerechtsdeurwaarder aan te laten manen. De kosten zijn laag en de betalingen
komen rechtstreeks naar u toe.

HOE HET WERKTY4.

Anders dan wanneer u vorderingen aan ons ter incasso uit handen geeft, dient u

om gebruik te kunnen maken van de aanmaningenservice wél een abonnementscontract af
te sluiten. De kosten zijn zeer laag en het abonnement

biedt veel voordelen. Wij maken voor u een account aan in ons systeem, waarin

de door u aan te leveren gegevens voor te verzenden aanmaningen

geautomatiseerd worden verwerkt.

Wij versturen aan uw debiteur een aanmaning om het openstaande bedrag
rechtstreeks aan u te betalen. U ontvangt een kopie van verstuurde aanmaningen.
Wij houden in dit stadium geen dossier van de zaak en de debiteur wordt voor
overleg naar u verwezen.

U heeft de keuze uit drie aanmaningen:

1. Lichte aanmaning, een vriendelijk verzoek om alsnog te betalen.

Zware aanmaning, waarin een veel strakkere toon wordt gehanteerd.

3. Laatste aanmaning, waarin direct al gerechtelijke maatregelen worden
aangekondigd.

N
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Per opdracht van minimaal vijf debiteuren kan één type aanmaning worden
gebruikt. Wanneer u geen voorkeur voor een type aanmaning opgeeft, zal type 2,
de "zware aanmaning" worden verzonden.

De kosten bedragen _ 10,00 * excl. BTW per aanmaning. Ze worden in aanmaning doorbelast
aan de debiteur. Bij electronische aanlevering van de NAW- en factuurgegevens, via onze
website of in vooraf besproken bestandsformaat, krijgt

u een flinke korting op de prijs per aanmaning.

Wanneer de debiteur na de aanmaning toch nog in gebreke blift, dan kunt u de
incasso van uw vordering uiteraard alsnog aan ons overdragen. De kosten die u
voor de aanmaningenservice heeft betaald worden dan in mindering gebracht op
de bureau- en dossierkosten op het incassodossier dat we openen. Op die manier
leidt het gebruik van de aanmaningenservice voor u dus niet tot hogere kosten.

PRO ACCEPT_-LOGO PREVENTIEF_

Het abonnement op de ProAccept aanmaningenservice geeft u ook de
mogelikheid om ons logo als waarschuwing op uw facturen en aanmaningen te
plaatsen.

aangesloten bij

Pro Accept
van den Berg ¢eRic Uyterlinde

Gerechisdeurwaarders - Utrecht

U kunt kiezen voor de electronische versie om zelf te printen of voor een stempel
die u in bruikleen krijgt. Om zoveel mogelijk aan te kunnen sluiten bij uw wensen is
ook een versie beschikbaar waarop staat vermeld "incassodiensten" in plaats van
"gerechtsdeurwaarders", terwijl ook verder tekst en formaat in overleg kunnen
worden aangepast.
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ABONNEMENT

De abonnementskosten voor de aanmaningenservice bedragen _ 30,00 * excl.

BTW per kalenderjaar en worden jaarlijks per 1 januari gefactureerd. Bijj

aanmelden in de loop van de eerste helft van een kalenderjaar wordt het abonnementsgeld
voor het resterende deel van dat jaar gefactureerd en bij aanmelden in de loop van de
tweede helft van een kalenderjaar wordt het abonnementsgeld voor het resterende deel van
dat jaar en voor het

daaropvolgende jaar gefactureerd. Bij afsluiten van het contract is een

entreebedrag verschuldigd ad _ 25,00 * excl. BTW.

*) Tariefwijzi gingen voorbehouden.

VOORWAARDEN

Op alle overeenkomsten en de daaruit voortvloeiende diensten zijn de algemene

voorwaarden van ProAccepte - Van den Berg, De Rie & Uyterlinde Gerechtsdeurwaarders van
toepassing. Ze zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Utrecht en te raadplegen op
de website: www.proaccept.nl.

Op eerste aanvraag zal een exemplaar van de voorwaarden kosteloos worden

toegezonden.

Voor onze algemene voorwaarden, welke zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Utrecht, verwijzen wij u naar onze
website of op uw verzoek sturen wij u graag een exemplaar toe. 2006
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TARIEVEN INCASSO

1. In veel gevallen kunnen onderstaande kosten worden verhaald op uw nalatige debiteur. Zij zullen
dan niet aan u in rekening worden gebracht. Onze adviseurs lichten u een en ander toegesneden op
uw dossiers graag toe.

3. Voor incassowerkzaamheden bedraagt de incassoprovisie, berekend over geincasseerde
bedragen:

A. overde eerste ® 25000 15%

B. over het meerdere tot _ 50.000 10%

C. over het meerdere tot _ 100.000 8% D. over

het meerdere tot _ 250.000 5%

E. over het meerdere 3%

een en ander met doorberekening van de door opdrachtnemer voor opdrachtgever betaalde
verschotten.

2. In zaken waarin opdrachtnemer naar aanleiding van de door opdrachtgever verstrekte opdracht
een dossier aanlegt en de gegevens in haar administratie verwerkt, wordt een basisvergoeding
berekend van _ 30,00.

3. Werkzaamheden als bedoeld in artikel 5.10 van haar algemene voorwaarden zal opdrachtnemer desgevraagd voor
opdrachtgever uitvoeren tegen een tarief van _ 100,00 per uur, eventueel
verhoogd met gedane verschotten.

4. Voor uit te voeren ambtshandelingen zal opdrachtnemer aan opdrachtgever in beginsel een tarief

in rekening brengen gelijk aan het schuldenaarstarief ingevolge het bepaalde in het Besluit tarieven
ambtshandelingen gerechtsdeurwaarders, tenzij naar het oordeel van opdrachtnemer bijzondere omstandigheden
aanleiding geven daarvan af te wijken, in welk geval de daadwerkelijk gemaakte kosten van de gedane
ambtshandeling(en) aan opdrachtgever in rekening zullen worden gebracht.

5. De verschotten die opdrachtgever gedurende de uitvoering van enige opdracht aan derden dient te voldoen
worden naast de hiervoor genoemde tarieven voor de behandeling doorberekend aan de
opdrachtgever.

Tarieven aanmaningenservice: zie volgende blad.

o fffi_ ffi fi en ffi
Herculesplein 261, 3584 AA Utrecht
Postbus 14015, 3508 SB Utrecht

Telefoon: 030-21 22 150

Fax 1 030-25 40 916.

Internet : www.proaccept.nl

E-mail :deurwaarder@bergrie.nl
01-9-2006
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TARIEVEN AANMANINGENSERVICE EN WIJZE VAN AANLEVEREN GEGEVENS

Tarieven (excl. BTW)

Abonnement voor contract: * 30,00 per jaar
Entreegeld bij aangaan contract ® 25,00 éénmalig

PA-aanmaningen ® 10,00 per stuk *) **)

*) Minimum afname vijf aanmaningen per opdracht, behoudens bij aanleveren per e-mail (zie hieronder)
**) Zie kortingsregeling bij aanleveren per e-mail

Abonnementskosten worden jaarlijks gefactureerd. Bij aanmelden in de loop van de eerste helft van
een kalenderjaar wordt het abonnementsgeld voor het resterende deel van dat jaar gefactureerd en
bij aanmelden in de loop van de tweede helft van een kalenderjaar wordt het abonnementsgeld voor
het resterende deel van dat jaar en voor het daaropvolgende jaar gefactureerd.

Korting op prijs per aanmaning bij aanlevering per e-mail:

Bij aanlevering per e-mail volgens hieronder beschreven formaat zijn de kosten van de aanmaningen lager. U krijgt
dan ook de kopieén van de aanmaningen per e-mail in PDF-formaat teruggemaild.

Eris dan geen minimum afnameplicht van vijf aanmaningen, de kosten per aanmaning zijn lager,
maar bij afname van minder dan vijf stuks wordt per opdracht _ 5,00 administratiekosten berekend.

De kosten per PA-aanmaning bedragen dan Eur 7,50 per stuk.
Administratiekosten bij minder dan
5 aanmaningen per opdracht Eur 5,00 per opdracht

De gegevens voor de aanmaningen dienen dan volgens onderstaand model worden
ingediend:

Voorletters en naam; Adres en huisnummer; Postcode en woonplaats; Datum(s) factu(u)r(en); Bedrag; Rente Voorletters en
naam; Adres en huisnummer; Postcode en woonplaats; Datum(s) factu(u)r(en); Bedrag; Rente Voorletters en naam; Adres
en huisnummer; Postcode en woonplaats; Datum(s) factu(u)r(en); Bedrag; Rente

Dus, alle gegevens per zaak achter elkaar, gescheiden door een puntkomma en afgesloten met een regeleinde. U
mag de gegevens naar keuze in een e-mail plaatsen of in een afzonderlijk bijgevoegd
tekst(verwerkings)bestand.

Schriftelijke opdracht:

Voor verwerking van uw niet-electronische, schriftelijke opdracht hebben wij dezelfde gegevens
nodig.

Voor schriftelijke bestelling van ProAccept-aanmaningen kunt u gebruikmaken van de bestelformulieren die wij u
kunnen verstrekken.

Er dienen bij de opdracht geen stukken te worden toegezonden. Er wordt door ons geen dossier aangelegd; wij
verzenden de aanmaning en debiteur wordt naar u verwezen voor betaling en/of
overleg.

Pagina 14 van 14



